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Eastman Kodak; Rochester / USA hat Insolvenzantrag gestellt

Sehr geehrter Tetenal-Kunde,

Sie haben sicher den Medien entnommen, dass Kodak USA ein Glaubigerschutzverfahren nach
Kapitel 11 (Chapter 11) des USA-Rechts beantragt hat.

Dieses US-Verfahren hat zum Ziel, dass Kodak USA in Ruhe bei der Fortfithrung seines
Tagesgeschiftes, seine finanziellen Verpflichtungen und seine Organisation restrukturieren kann
und sich als Imaging- und Druckkonzern zukunftsorientiert langfristig sichert. Wie der Presse
weiter zu entnehmen ist, verfiigt Kodak USA hierfiir iiber eine ausreichende finanzielle Stirke.

Die europiischen Kodak-Gesellschaften sind hiervon nicht direkt betroffen und fiihren Thre
Geschifte unverindert fort. Diese sind nach eigener Aussage finanzstark und profitabel.

Tetenal wurde von Kodak Europa auf Nachfragen bestitigt, dass die Lieferfihigkeit der Kodak-
Produkte kurz- und langfristig fiir Sie als unseren Kunden uneingeschrinkt gesichert ist. Wir
teilen die Auffassung.

Als Thr international aufgestellter Lieferpartner verfiigt Tetenal zudem stets iiber ein Vollsortiment
an Kodak-Produkten und an vielen weiteren, substituierenden Produktsortimenten, die fiir Sie als
unsere Kunden eine hohe Liefersicherheit bieten, Ihre Geschiifte im Vertrauen auf Tetenal
erfolgreich zu betreiben.

Was heifit das zusammenfassend fiir Sie, die Sie Kodak-Produkte einsetzen:

Wir, Tetenal, werden Ihnen auch weiterhin Kodak-Produkte liefern. Alle europidischen
Kodak-Tochtergesellschaften — auch die Kodak GmbH — arbeiten weiter. Sie werden daher auch in
Zukunft in gewohnter Weise Kodak-Produkte bei uns beziehen konnen. Selbstverstindlich werden
wir auch im Falle der von Tetenal angebotenen Kodak-Gerite — wie zum Beispiel bei Kodak-
Kioske und Kodak Apex-Systeme — Ihnen auch im Service mit unserer Tochtergesellschaft
Tetenal Imaging Service GmbH ein verlisslicher Servicepartner sein.

Auf Tetenal konnen Sie vertrauen.

Mit freundlichen Griilen
Ihr TETENAL TEAM

TETENAL



